Le vicende della Banca nazionale del lavoro e della ex Popolare di Lodi fanno riscoprire il ruolo dei soci di minoranza

Associazione dei piccoli azionisti, un primo bilancio

DI ANTONIO SPINELLI™

ressando da mesi il mondo

economico e finanziario
hanno prodotto una tempesta
mediaticache hainvestito anche
esponenti della politica, richia-
mando I’attenzione non solo dei
risparmiatori coinvolti nelle
operazioni borsistiche ma anche
di tutti coloro che, meno esper-
ti 0 con minore spirito di inizia-
tiva, affidano comunque alle
banche i propririsparmi e le pro-
prie attivita o si rivolgono a es-
se per servizi e consulenze. La
credibilita del sistema finanzia-
rio che organizza la domanda e
I’offerta dei titoli delle quotate
ha ricevuto un serio colpo e la
difesa d’ufficio, spregiudicata-
mente ma anche ingenuamente
impostata, ¢ stata assolutamen-
teinadeguata. La storia delle va-
rie cause legali intentate da pri-
vati o associazioni, con le rela-
tive sentenze che hanno pena-
lizzato alcuni istituti di credito
del paese, dimostra chiaramen-

I e vicende che stanno inte-

servizi bancari, divulgate anche
da agenzie europee, progetti su-
per finanziati e sponsorizzati
sulla stampa, tipo «patti chiari»,
appaiono come semplici «pan-
nicelli caldi», del tutto non ido-
nei ad assicurare alle banche
I’ auspicato recupero di credibi-
lita. Le singole banche, da par-
te loro, continuano a investire
nei sistemi informatici risorse
utili solo per ulteriori riduzioni
di personale, senza che questo si
tramuti in benefici per gli uten-
ti, sia in termini di costo dei ser-
vizi sia di qualita dell’assisten-
zaprestata. Inun quadro cosi de-
solante, il movimento delle as-
sociazioni dei piccoli azionisti &
costretto a lanciare un nuovo se-
gnale di allarme perché,
con I’approssimarsi del -
periodo delle assem-
blee, nei mesi di mar-

zo e aprile, varie ban- = .
che, nell’intento di- | &>
chiarato di voler assi-
curare una piu agevole
e capillare parteci-
pazione anche

dei piccoli

ficazione» elettronica del pos-
sesso dei titoli, pur consapevoli
che di fatto tale intervento non
portera alcun risultato pratico
perché, come ben noto alle
aziende, e soprattutto a coloro
che in passato si sono affannati
nellaraccoltadi un’ingente mas-
sa cartacea, ci0 che ¢ indispen-
sabile a tal fine non ¢ tanto la
semplice certificazione quanto
la possibilita di trasmettere au-
tonomamente alla societala pro-
pria «delega» elettronica. E no-
to a tutti che gli eventi assem-
bleari delle maggiori quotate
(per esempio Enel) vedevano
presenti in passato solo alcune
decine di soci e un limitato nu-
mero di dipendenti della societa;
senza il successo delle asso-
»  ciazioni dei piccoli azionisti

ia e le pressioni da queste
§| esercitate sui «media» e
sulle istituzioni, le azien-
de non si sarebbero mai
convinte a impostare nuo-
ve, specifiche procedure
-y informatiche dal co-
7 sto non irrilevan-

te. Proprio su

te che il mondo finanziario non  portatori di tale considera-
ha la coscienza del tutto tran- diritti, B . , zione deve
quilla e che Pattivita di consu- stanno = . \} Y '\ essere ben
lenza prestata ai clienti & stata realiz- \\ ! f chiaro che
. . | .

influenzata, almeno in qualche zando \ \_\ le associa-
circostanza, da interessi non proce- ' _ | zioni di
sempre trasparenti. dure J i k tutela non
In questo clima, aggravato dal-  per la  Auonio : ~ sono di-
le ultime statistiche sui costidei  «certi- Spinélli == -:;‘?\ sponibili

ul " — "“:‘ Al
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ad accontentarsi di interventi di
facciata ma richiedono che Abi
dia alle proprie associate indi-
cazioni inequivoche di procede-
re alla revisione completa delle
procedure, sia per la certifica-
zione sia per laraccolta delle de-
leghe.

Altro elemento di particolare
importanza per il futuro ¢ quel-
lo del trattamento riservato ai la-
voratori dipendenti sotto forma
di assegnazione di azioni della
societa. Malgrado il riconosciu-
to valore di tali interventi in ter-
mini di fidelizzazione e coin-
volgimento del personale nella
vita aziendale, mancano ancora
concretiincentivi aimprese e la-
voratori, se si esclude I’agevo-
lazione fiscale connessa al bloc-
co delle azioni ricevute in paga-
mento. Sta venendo allaluce, in-
vece, una resistenza «tecnocra-
tica» non solo allo sviluppo di
piani generalizzati per 1’accesso
dei lavoratori all’azionariato,
ma anche alla prosecuzione di
quelli finora operanti.

Inuovi principi contabili Ias so-
no diventati lo schermo dietro il
quale top manager, valutati e re-
munerati in funzione del conse-
guimento di risultati a breve, in
termini di «roe» e di «cost inco-
me», si nascondono per negare
la perseguibilita di piani diffusi
di assegnazione di azioni ai di-
pendenti, che dovrebbe al con-
trario formare argomento di di-

battito piu alto presso i rappre-
sentati dell’azionariato.

1l valore rappresentato dalla fi-
delizzazione, non solo in termi-
ni di adesione ai piani di svilup-
po aziendale ma anche e soprat-
tutto all’acquisizione di unacon-
sapevolezza sull’investimento
effettuato da parte di questa ca-
tegoria di piccoli azionisti e
stake holder, deve formare og-
getto di revisione nei criteri di
analisi. Il futuro deve vedere
I’impatto positivo di questi va-
lori condivisi, non solo in bilan-
ci di responsabilita sociale, ap-
prontati o percepiti come stru-
mento di marketing, ma a sup-
porto dell’effettiva sostenibilita
dello sviluppo e motore di cre-
scita. In questo modo il livello
del roe diventa un risultato di
comportamenti virtuosi e coe-
renti.
L’impegno delle associazioni
dei piccoli azionisti continua a
svilupparsi conun duplice obiet-
tivo: I'interesse dei propri rap-
presentati nei confronti delle so-
cieta di loro riferimento e I’in-
teresse pubblico, del paese tut-
to, a vedere applicate con coe-
renza ed efficacia tutte quelle
norme utili ad assicurare il ri-
spetto dei principi costituziona-
li di democrazia economica. (ri-
produzione riservata)
*responsabile azionariato
dipendenti
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